=
ZTESY

GENERALI

AN COMPLIANCE.
$¥ BUILDING TRUST.

Eykekpipévog atrd 1o AIOIKNTIKO
2UpuBoUAIo TNG

Assicurazioni Generali S.p.A.




» Eva ynvupaartro
TO Al1guBuvovTa
2UMBOUAO TOU
OuiAovu




‘Evapuivupaarrd
TO AleubuvovTa

01. 2UuBouUAO TOou
OuiAou

Kwdikag deovroAoyiag

AyatrnToi ZuvadeAol,
Eipar eutuyng va oag Trapoucidow tov Kwdika AsovroAoyiag Tng Generali.

AuTé TO €yypaO, aVTi yIa Jia KATGoTaon JUE UTTOXPEWOEIG, Ba TTPETTEl va BewpnBei wg pia avayvwpion TG
TAUTOTNTAG MOG WG Opdda Kal TWV a&lv PE TIG OTToieG £XOuME TauTIoBEl. ETTITTAéov auTd TO £yypago
dlaknpuooel Ta SIKAIWPATA POg yia ion HETAXEIpIoN Kal Xwpig BIaKPIoEIG KaBwg £TTioNG yia pyacia TTpog
TOUG OTOXOUG VOGS opyaviopou TTou oTaBepd TpowBei kai avrapeifel Tn deovroAoyia TnG epyaaiag kal Tnv
BEATIOTN TTPAKTIKN &10iKNONG YIO TO CUPPEPOV OAWV TWV EVOIAPEPOUEVWIV.

O oko1rdg TG Generali £xel oxediaoBei yia va KaBodnyei TIg avlpwITIVES
ETMIAOYEG TTEPA ATTO TOV TPEXOVTA OTPATNYIKO KUKAO Kol EVOEXOMEVA

VAOWOOUUETNOUVATOTNTACTOUCAVOPWTTOUG VA DIOUOPPWOOUV EVa
AO@OAECTEPO HEANOV PPOVTICOVTAG YIa TNV wr KOl Ta OVEIPA TOUG

))

AUTOG 0 guyeviG OKOTTOG aTToppéel atTd TN KOUAToUpa TNG Generali aAA& cuuBdAel kal oTn SiIapopewon
™NG. O OKOTTOG Kal N KoUAToUpa TnG Generali ¢exwpiouv Toug oTroudaioug eTTayyeAUaTieg TTou epyalovTal
yia Tnv Generali Kal Katd ouvEeTTEIa YIo OAO TOV OpyavIouo, TNV agia TnNG TTPocPopAs Tou, TNV BEon Tou oThv
ayopd Kal Tnv @run Tou. AuToi gival TTou kdvouv duvaTtov yia Tnv Generali va Kepdioel TNV EUTTIOTOCUVN
TWV TTEAATWYV TNG YIa va KTio€l pia axéon (wng padi Toug. EKTTpocwTrouv auTtd TToU EUEIG — WG TUVABEAQOI
Kal avBpwTiva O6vTta — amo@acifoUPE va UTTEPACTTIOTOUME /BIEKDIKIOOUNE, VA TTPOCTATEUCOUNE KAl va
mpodyoupe. KaBodnyouv TiG eVEPYEIEG JAG, TPOPODOTOUV TA KivnTPA PaAG KAl VIGXUOUV Toug O£GUOoUG Hag,
aKOMA Kal TTEPA atrd TNV ATTAR EPYACIOKH ETTIKOIVWVIAL.

AurToi eTTiong euTTVEOUV OUVABEIEG, CUUTTEPIAAUBAVOUEVWV OPATWYV CUUTTEPIPOPWV YIA TIG OTTOIEG OAOI Pag
OEOUEUOPOAOTE. ZUPTTEPIPOPEG OTTWG N ETTIOEIEN AVOPWTTIVNG TTPOCEYYIONG Kal aAnBIivwv aioOnudtwy aToug
uTTEUBUVOUG dPaCTNPIOTATWY Kal £pywV ival 1Id1aiTepa BeTIKG yia Tov OKOTTé TnG Generali.

TéAog, 0 okoTTOG Kal N KouAToUpa TnG Generali ekppdlovTtal o€ £va TTANB0G KAVOVIGUWY, UEPIKOI ATt TOUG
OTTOIOUG £X0UV KWOIKOTTOINOEI KOl TTapaTiBevTal OTO £yypa®o auTd. Zag TTPOCKAAW va diaBdceTe Tov Kwdika
deovToAoyiag, va eQapuOaETE TIG 0ONYIEG TOU, VA TOV XPNOIUOTTOINCETE WG GNUEI0 ava@opds OE TTEPITITWAN
au@IBoAiag | 6Tav Bewpeite OTI TTPETTEI VA ava@ePBOUV avApUOOTEG CUUTTEPIPOPES KAl VA EVNUEPWOEITE
YIO TO TTEPIEXOPEVO TOU KAl VO TO XPNOIMOTIOINCETE HETAEU TWV TUVASEAPWY OOG.

Eipan retreiopévog 611 0 Kwdikag AgovroAoyiag Tng Generali, wg éva BepéAio TG TTONITIOTIKAG TAUTOTNTAG TNG
Generali, xpno1uelel wg Eva I0aVIKO GCUUTTARPWA TNG EPTTEINIAG, TOU TTABOUG Kal TOU TaAEVTOU KABE cuvadéAQou
TNV ETAIPIO YIa VA ETTITUXEI JOKPOXPOVIA ETTITUXIO KAl BIWCIUOTNTA, VO GUVEICPEPEI BETIKG OTNV EUNPEPia OAwV
TWV EUTTAEKOPEVWV UEPWV KAl KUPIWG VO OUVEIBNTOTTOINCEI TOV OKOTIO TTAPEXOVTAG T OUVATOTNTA OTOUG
avBpwWTTOUG Va SIAUOPPWOOUY EVa ACPOAETTEPO MEAAOV @POVTICOVTAG yia TN {wr) Kal Ta OVEIPA TOUG.

AIKOG 0ag,

Philippe Donnet
Group CEO

GENERALI 3



» Mivaka

01. 'Eva yAvupa atréd 1o
AiguB0vovTa 2ZuuBouloTou
OuiAou

02. Koivég diaTtageig

[Medio epapuoyng

YTroxpéwan CUPPOPPWang
Avag@opd TTPoBANPATIONWY Kal ECPAAPEVWV
OUNTTEPIPOPWV

MapaBdoeig

3

© © © © © 00

03. Kavoveg cuptrepipopdg 10

OpOr| ETTIXEIPNMUATIKA TIPAKTIK

Epyaciako 1TepIBAAAOV, SIAQOPETIKATNTA KAl
atrodoxn TNG
Xwpog epyaaiag

11
11
11

13

[MpooTacia TTEPIOUCIAKWY OTOIXEIWV Kal 13

ETTIXEIPNMOTIKWY OEOONEVWV

MpoowTTIkéG TTANPOPOPIES KAl IBIWTIKG ATTOPPNTO 14
>UyKpouan CUUPEPOVTWV 14
KartammoAéunon 1ng dwpodokiag kal Tng dlapbopdg 15
ZXE0EIG UE TOUG TIEAGTES 16
OeuITOG avVTayWVITPOG KAl AVTIHOVOTIWAIGKH TTPOKTIKN 17
EmiAoyr TipounBeuTwv 17
XPNUOTOOIKOVOUIKEG TTANPOPOPIES 18
EcwTepikég TTANpOPOpiEg 18
Emikoivwvia pe ouykekpIpEVaTPITA TIPOCWTTA 19
KatotroAéunon TnG VOUIPOTIOINONGETOdWY aTTd 20

TTOPAVONEG OPACTNPIOTNTEG, KATATTOAEUNGT TNG
XPNHATOdOTNONG TNG TPOUOKPATIAG Kl SIEBVEIG pLIOEIG

04. TeAikég dlaTAEIg 21
Yi08étnon kai diavopn 22
Ekmraideuon 22




YMOMNHZH

Y1ropvnon (KwdIK6g XpwWHATOG)

AUTO TO £yyPaQO UTTOKEITAI O€ TTEPIOOIKEG aAAQYEG Kal evnuepwaoelg. O1 TPOTTOTTOINCEIG KAl O TIPOCBONKES
TTOU €QapuoOlovTal OTNV TPEXOUCO £KOOON ETTIONUAIVOVTOI OTO KEIPMEVO PE CUYKEKPIPMEVO XPUWHA.
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Koiviy | . .
02. H SIGTaEN Kwdikag dsovroAoyiag

P Medio epapuoyng

AuTog 0 Kwdikag AgovtoAoyiag (0 «Kwdikag») opilel Toug BePeAIDEIG KAVOVEG VIO TOUG €PYACOUEVOUG,
OUPTTEPIAQMBAVOUEVWYV TWV HEAWV TWV ETTOTITIKWYV KAl SIOIKNTIKWVY 0pyAvwyv (CUANOYIKA, «Epyalduevoi») Tou
opilou Generali.

Tpita TpdowTTa (CUUBOUAOI, TTPOUNBEUTES, TTPAKTOPES K.A.TT.) TTOU £VEPYOUV yia Aoyapiacud Tou Opilou
o@EiNOUV va cuppopPWVOVTal PE TIG apXEG TToU KaBopifovTtal aTov Kwdika.

» E@apuooTIKOi KavovioHoi
O Kwdikag ouptTAnpwveTal atmo Jia oeipd EQAPUOCTIKWY KAVOVIOUWV.

MapdAo Tou auToi o1 Kavoviouoi opifouv Ta EAGXIOTA TTPOTUTTA CUUTTEPIPOPAS, Ol eTalpieg Tou OpiAou
MTTOPOUV va uloBeTAcoUV TTPOCBETa PETPO.

P YTToxpéwon CUNNOPPWONG

OAoli o1 Epyalopevol opegilouv va yvwpifouv Kail va TnpoUv auTév Tov Kwoika kail Kal GAAOUG ECWTEPIKOUG
KOVOVIOUOUG OXETIKOUG JE TA OUYKEKPIYEVA KABrKovTa Kal OpaaTnpIdTNTEG TOUG.

O1 Epyalopevol TTpETTel va TTApaKOAOUBCOoUY €1I00YWYIKA Kal ETHOIA ETTAVOANTITIKG TTPOYPANPOTA KATAPTIONG.

» Ava@opd TTPOBANHATICHWY KOl ECQAANEVWYV CUUTTEPIPOP WYV

O Ouihog evBappuvel Toug Epyalduevoug va ava@épouv TTPOBANUATIOUOUG OXETIKA PE TTPAKTIKEG 1 OPATEIS
Tou Bewpolv OTI armmoteAolv TTpayuaTikh 1 duvnTik TTapdfacn Tou vouou, Tou Kwdika kal  GAAwv
EOWTEPIKWY KAVOVIOHWV.

O1 ava@opég PTTopoUV va yivovTal TIPOCWTTIKA 1) AVWVUNA, YPATITA 1] TIPOQOPIKA, KOl AVTIMETWTTICOVTAI UE
QATTOAUTN EPTTIOTEUTIKOTNTA GUUQWVA JE TO VOUO Kal TIG DIOTALEIS TWV OXETIKWYV ECWTEPIKWY KAVOVIOUWV.

Avritroiva gvavtiov Epyadopévwy Trou ava@épouv TTpoBARUaTa KOASTTIOTA deV €ival aVEKTA.

AvatpégTe oTOV KOVOVIOHO “Ava@opd TTPOBANUATIOCNWY KAl ECQOANEVWYV CUUTTEPIPOPWYV” I

Na Buuaore

O1 KavOVEG CUPTTEPIPOPAG TToU KaBopidovTal atrd Tov Kwaika ETNPEACOUV TNV
KaBnpepivr) pag epyaaia . MNa kGBe véa OpacTnEIGTNTA TTOU avaAaUBAVOUUE, TIPETTEI Va
avapwTtnBoupue 6xI HOVO av auTr) gival VOUIUN Kal ETTITPETTETAI OTTO TOUG I0XUOVTEG
KavoviopoUg, aAAG Kail av euBuypappiceTal e To TTvelua Tou Kwdika.

Mapapdaoeig Tou Kwdika BETouv € KivOuvo TNV ETTIXEIPNUATIKA OpaCaTNPIOTNTA KAl TN
@nun Tou Opilou. MNa 1o Adyo auTd, punv SICTACETE VA AVAPEPETE TUXOV TTOPOTITWHATA
TTOU EVTOTTICETE.

» NMapafdoeig

Mapapdoeig Tou KWwadIKa Kal TwV EQAPHUOCTIKWY KAVOVITUWY aTrd £pyalOuUEVOUG EVOEXETAI VO OONYROOUV O€
TrEIBapPXIKA PETPO CUPPWVA JE TNV VOUOBETia Kal SIaTAEEIG KABE XWPOG.

MapaBaaoeig PTTopEi TTIONG va €X0UV WG ATTOTEAETHA TNV ETTIOIKACN ATTO{NMIWCEWY A TTOIVIKEG OIWEEIS.
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Kavoveg , K o
03. H OUPTIEPIPOPAC wdIKag deovroAoyiag

P OpBN mMIXEIPNMATIKA TTPAKTIKNA

O OuiAog dpaatnpiormoicital EMIXEIPNUATIKE CE OUUUOPQWON WHE T VOUOBETia, TOUC EC0WTEPIKOUC
Kavoviououg Kai TNV emayyeAuarikn dsovroAoyia.

O1 Epyadouevol TTpETTEl VO CUPTTEPIPEPOVTAI JE NOIKN Kal EIAIKPIVEIQ, va TnpoUv Tnv IoxUouca vouobeaia,
TOUG £0WTEPIKOUG KAVOVIaPOUG, TIG BIATALEIC auToU Tou KwdIKa KAl TwV EQAPPOCTIKWY KAVOVICUWY, KaBWG
Kal TIg OeapeUael§ yia Biwaiun avamTuén Tou Opilou. Ta O1EUBUVTIKA OTEAEXN O@EiAOUV va evepyoUv wG
TPOTUTTA KAl VO TTPOAYOUV Hia KOUATOUpPQ NBIKWV apxwv/ 0£ovToAoyiag Kal CUPPOPQWanG.

Avartpégre otnv “ToAITikA Zuppuépewong Tou OpiAou” I

» Biwoipérnra

O Quilog éxer aTéxo va ouuBdarAer aTnv oIKOVOUIKN Kal KOIVwVIKY avamTuén, Baociléusvog aro aefaocud
TWV BeueAiwdWV avBpwITiVWYV Kail EpYacIakwV SIKAIWUATWY Kai TN TTpoaTadia tou mepidAiovrog. O OuiAog
TPOAYEl UIa KOUATOUPA BIwaiudtnTag o€ OAa ta media emmpPOoNS Tou, Kai EI0IKG LUETalU Twv epyalouévwy,
TWV TTEAQTWV Kal TWV TTPOUNBEUTWY TOU.

Na 10 Adyo auto, ol epyalduevol deapuelovTal va:

aglotrololv aTo pEYIoTO duvatd PBaBud TOUG CUVABEAQOUG TOUG, TTPOAYOVTOG TNV AVATITUEN Kal

- avayvwpiovTag TNV aTOUIKI) CUVEICQOPA KABEVOG OTNnV ETTITUXIO TOU OpYyavIoUOU
- BeATILOVOUV TIG OUVBNKEG TWV KOIVOTATWYV 6TTou dpaaTtnploTtroleital 0 OpiAog, diadpauartifovTag éva
POAO €TAIPIKOU TTOAITN YIa TNV UTTOCTAPIEN BECUWY, OPYAVIOUWY KOl EVWOEWV
BéTouv TIG Be€IOTNTEG Kal Toug TTOpouG Tou OpiAou aTnV UTINPEETIa Twv O EUTTABWY OPAdWY, UE
|

OKOTTO TRV TTPOWBNON TNG EVTOENG TWV TWYXOTEPWYV KAl TTIO JEIOVEKTOUVTWY ATOPWV

AapBdvouv uttown TNV TTEPIBAANOVTIKN, KOIVWVIKA Kal ETAIPIKAG SIOKUBEPVNONG CUUTTEPIPOPE TwV
= AWV PEPWV , KOTA TIG EVEPYEIES DlayEipIong avaAnywng Kivdouvou (underwriting), emevouoewy Kai
ayopwv Tou OpiAou

OUMBAGAAOUV OTNV TTpooTacia Tou TTEPIBAAAOVTOG, TTPOAYOVTAG UIa PEIWON TWV AUECWYV Kal EUUECWV
TTEPIBOAAOVTIKWV ETTITITWOEWY TWV dPACTNPIOTATWY TOUG.

>1ov KartaoTarikd Xdaptn Asopevoewv Biwoipdtnrag, o Ouihog kaBopilel To JovTENO BIwoIudTNTAG TOU Kal
opiCel TIg TTPOTEPAIOTNTEG TOU. O1 epyalOuEVOl TIPETTEI VA EVEPYOUV CUPQWVA PE TIG deaUEUTEIG Tou Opidou
Kal JE OKOTTO TNV ETTITEUEN TOU OPAUATOG BIWCIUOTNTOG.

AvatpégTe OTOV KOVOVIOUO «Biwoipétnta OpiAou» I

> Epyaciakd mepIBAAAov, SIAQOPETIKOTNTA KAl ATTOO0XH TNG

O QOuirog diacpaliler éva evBappuvTiko epIBdAAov epyaciag, amaiAayuévo armd kGOe giboug diakpioeish
mapevoxAfoeis. H 81agopeTikdTnTa Kai n Eviaél TG aTo £pyaTiKO OUVAUIKO TTPOdyovTal, UE TNV TTET0IONoN
o1l n ouvepyaoia peraél avBpwTwy UE OIAPOPETIKES TTAIOEIEG/KOUATOUPES, OEEIOTNTES, TTPOOTTTIKES Kal
eutreipies givar BsueAiwdous onuaciac yia tnv TPOTEAKUCN TaAEVIWY Kal yia va KaraoThoel duvarr tnv
ETTIXEIPNUATIKA avaTTTuén Kal KaivoTouia.

‘3: Zuveyicel...
0 9
GENERAIT



Kavoveg : ) '
03. H OUHTTEPIPOPAS Kwdikag dsovroAoyiag

} O1 Epyacopevol opeilouv va avTIETWTTICOUV 0 £vVOg TOV GAAO JE OERACHO, ATTOPEUYOVTAG CUMTTEPIPOPEG TTOU Bal uTTopoUcav
va BAdyouv TV agloTTPETTEIR TOU GAAOU.

Ta dieuBuvTikd oTeEAEXN 0PEiMoUV va dnuIoupyoUV Kai VO TIPOAYOUV £va QPIANGEEVO Kal UTTOOTNPIKTIKO EPYACIOKO TTEPIBAAAOVY,
GTTOU N OKEPAIOTNTA, O OEBACUOG, N CUVEPYODIa, N SIAPOPETIKOTNTA KA N ATTOd0XI) TNG EPAPHOZOVTAI ATTOTEAECATIKA.

O1a1TopACEIG TTOU aPopoUv oToug Epyadduevous, GUUTTEPIAABAVOUEVNG TNG TTIPOCANWNG, TNG OTEAEXWONG, TNG EKTTAIOEUONG,
NG agloAdynongkai Tng eEEAIENG, BaaiCovTal aTTOKAEIOTIKA OTIG OTOMIKES APETEG KA ETTIOOTEIG KO BEV UTTOPOUV Va £TTNPEGOVTAI
oTTé TTOPAYOVTEG OTTWG YIa TTOPABEYUA N QUA, N €BVIKGTNTA, N BPNOKEIQ/TTETTOIBNTEIG, 0 TEEOUAAIKOG TTPOCAVATOAIGUAG, N
OIKOYEVEIOKH KOTAOTOON I O TIOANITIKES ATTOWEIS.

H emkovwvia pe Toug Epyadduevoug TipETel va gival avolkTr Kail dikain. O OuIAog evBappUvel TNV avaTTTuén Twv ATOMIKWY
IKQVOTHTWV Kl SEEIOTHTWV, TTAPEXOVTAG KATAAANAN ETTAYYEAUOTIKA KATAPTION WG PHEPOG EVOG EUPUTEPOU TTAQIGIOU VATTTUENG
TOU TTPOCWTTIKOU.

O Ouihog avayvwpilel TNV eAeuBepia Tou CuveTaIPICeaBal Kal Twv CUANOYIKWY SIATTPAYUOTEUCEWY Yia Toug Epyadouévoug Tou.

ATroppiTTTel 08eVapd KABE OP@r) TTOPAVOUNG £PYATIOG I EKUETAAMEUONG, KOBWGS KaI KABE IGO0 AVAYKAOTIKIG I} UTTOXPEWTIKAG
€PYaOiog Kal TTaIBIKIGEPYOOIag.

O OpiNog katatroAepd KABe €idog TTapevOXANONG Kal ETTIOETIKAG CUUTTEPIPOPAG

Avatpé€te oTov Kavoviouo “NMpowlnon TnG SIaQOPETIKOTNTAG KAl TNG
a1rodoxng TnG” Twv Kavoviouwyv Tou OpiAou

Na Buuaore

KaramoAéunon tng mapevoxAnong: mpoeidorroinTika
onuadia kai oupBoUAég
Ogeiloupe va atmroppiTrToupe oBevapd OoTTOINdATIOTE ACERH GUUTTEPIPOPV, £XOVTIAG UTTOWN

611 n TTapevoxAnon kabopideTal atmmd To WG ol GAAoI avTIAauBavovtal TiIG OpAaEI hag,
avegapTNTa aTro TIG APXIKEG TTPOBETEIG PAG.

‘ET01, yia TTapadelypa, e-mail ) unvipoTa oeEoUaAIKoU TTEPIEXOUEVOU, AVETTIOUPNTES
XEIPOVOUIES ] CWUATIKN ETTAQPN), KABWG Kal TTPOooBANTIKA ) TATTEIVWTIKA OXOAIA VIO TTPOCWTTIKA
XOPAKTNPIOTIKG OTTAYOPEUOVTAI KAl TIPETTEl VO BEWPOUVTAI HOPPES TTAPEVOXANONG,
AVEEAPTNTA AV OKOTTOG TOUG NTAV KATTOIO DIAOKEDAOTIKO OXOAIO ] OOTEIO.

Av aio0dveore Or1I gioTe BUuuA o1ToIoUSNTTOTE EIOOUCS
mapevoxAnong n EMIOETIKC CUNTTEPIPOPAC:

} va ONUEIWOETE TI OUVERN (NUEPOMNVIA, WPA, TOTTOBETIa, TTEPIOTACN, HAPTUPEG) Kal Va
O1aTNPAOETE OTOIXEIQ VIO KABE avAPUOOTN CUUTTEPIPOPE (UAIKO, YPATITH GUVOUIAIQ K.A.TT.)

VO KATOOTAOETE OAPEG OTO OPACTN OTI N CUNTTEPIPOPA AUTH gival ATTAPAdEKTN Kal
TIPETTEl VA OTAPATHOEI, ToviCovTag 0TI 0 OuIAOG dev avéxETal OTTOINOATTOTE HOPPI)
TTaPEVOXANCNG KAl OTI Jia TETOIO CUPTTEPIPOPA TIHWPEITAI AuoTNPA,

} €AV QUTOG/QUTH) TTOU TTAPEVOXAEI OEV OTAUATATEI TNV OVAPUOOTN CUUTTEPIPOPA, Un
OIOTAOETE VA AVOPEPETE TNV KATAOTACN, BIOTI aTTOTEAEI TTAPARaAcn auTou Tou Kwaika.

Na BuudaoTe 0TI UTTOPEITE TTAVTA Va {NTAOETE UTTOOTAPIEN aTTO TOV TIPOICTANEVO GAG N AT
10 TpAua AvBpwtrivou duvapikou | KavovioTIKAG ZUPUOpPwaong.

Y
Sy
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Kavoveg

) Kwdikag deovToAoyiag
OUMTTEPIPOPAEC

P Xwpog gpyaciag
O Ouihog dilao@aAilel évav uyif, ac@aAn Kal TIPOCTATEUPEVO XWPO £pyaaiag.

O Oupihog eyyuatal otoug Epyaldpevoug dikaleg ouvOnkeg epyaaciag, dilaag@alifovtag éva ao@aAEG Kal UYIEG
mTePIBAAAOV.

O1 Epyadduevol kaAoUvTal va atTo@elyouv CUNTTEPIPOPES TTOU UTTOPEl va Béoouv o€ KivOuvo Tnv uyeia A TNV
AOQAAEIO OTTOIOUDNTTOTE ATOUOU.

O1 Epyalopuevorl utrootnpiouv Tig TTpooTradBeieg Tou OpiAou yia Tnv TTpooTacia Tou TTEPIBAAAOVTOG Kal Tnv
eAaxioToTroinan Twv TTEPIBAAAOVTIKWY ETTITITWOEWYV aTTO TIG OpacTnPIOTNTES TOUG.

p [pooTacia TTEPIOUCIAKWY OTOIXEIWV KAl ETTIXEIPNMATIKWY OEOOUEVWV
Ta evowuara kai Ta QUAa Trepiouaiakd atoixeia rou OuiAou TRETTEN va TTpoaTaTevovTal Kai va diagpuAdooovral.
Ta evowpata Kal Ta GUAa TTEPIOUTIaKG aTolxeia Tou OuiAou TTPETTEN va TTPOCTATEUOVTAI KAl Va SIaQUAGTCOVTA.

Ta evowpaTa Tepiouaiakd atoixeia Tou Opidou, oupTtrepIAauBavopévng TNG akivnTng TTEPIOUTiag, Tou EEOTTAICUOU Kal
TWV TTPOUNBEIWY, TTPETTEI VO TTPOOTATEUOVTAI ATTO {NUIES Kal KOKI XPHon KAl va XPNOIKMOTTOIoUVTAl ATTOKAEIOTIKG Kal
MOVO yIa EPYACIOKOUG OKOTTOUG, EKTOG AV UTTAPXEI KOTAAANAN £€0UCI0dATNON Yia TO avTiBeTO.

O1 emIXeIPNUOTIKEG TTANPOPOPIEG, TUPTTEPIAAUBAVOUEVWVY TTANPOPOPIWY TTOU £XOUV OTTOKTNOEI KOTA TNV €KTEAEON
€pyaciwy yia Aoyapiacpo Tou Opilou, TTPETTEN va QvTIMETWTTICOVTAl WG EPTTIOTEUTIKES. O1I Epyadouevol TTpéTTel va TIg
XEIpiCovTal ue atroAUTN EXEMUBEIR KAl VA TIG ATTOKOAUTITOUV UOVO OTaV KAl 0TO BaBud TTou gival atrapaitnto i JETA aTrd
€101Kr) €€ouai0dATNoN. O1id101 KAVOVES IOXUOUV VIO OAQ TO £YYPOPA TTOU TTEPIEXOUV TETOIEG EUTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEC.

Emiong mpémmel va trpooTarteleTal N TIveUaTikr 181okTnaia Tou OpiAou (dnAadr) 10éeg, TTpoiovTa, uebodoAoyieg,
OTPATNYIKEG KATT.), avaAoya PE TNV TTEPITITWATN OKOMN KAl JE TNV KATOXUPWON SITTAWUATWY EUPECITEXVIAG, ELTTOPIKWV
ONUATWY KOl TIVEUHATIKWY OIKAIWUATWY.

H uttoxpéwon yia Tn diaguAagn TnG TIVEUPATIKAG I810KTNCI0G Tou Opidou ouvexietal akdun Kal JETa atro 1n Ajgn 1ng
ouvepyaoiag pe Tov Oulho.

OAa 10 €TMIXEIPNUATIKG dedOpEVA TTPETTEI va KaTaypdagovTal e akpieia kal TTAnpdoTtnTa. OAa Ta apxeia kal yypaga
TPETTEl va gival S1IaBéoiua Kal TTPOoRACIUA JETA OTTO QITNUO TWV ApXWV 1 €0UCIOdOTNUEVOU TTPOCWTTIKOU.

Ta apxeio kai Ta 6edouEVA, TUUTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV NAEKTPOVIKWYV ApXEiwV Kal e-mails, Ba TTpétrel va diatnpouvtal
yla 600 dIACTNUA ATTAITEITalI aTTO TNV 1I0XU0UCO VOUOBETia. € TTEPITITWON EKKPEPWV 1 TTPOBAEWINWY OIKAOTIKWV
dlapaywv 1 eTTIBEWPACEWY aTTO APUOdIES APXEG, Ba TTPETTEI va SIaTNPOUVTAl yIa OAO TO ETTITTAEOV avayKaio diIdoTnua.

H d6Aia aAAoiwaon i TTAacToypd@non oTToIoUdATTIOTE apxEiou A eyypd@ou atrayopeUeTal auoTnpd.

Na Buuaore

H atrokdAuywn TTAnpo@opIiwy oT1o Babud TTou XpelddeTal onuaivel 0TI N TTPOCRACN O€ AUTEG TIG TTANPOQOPIES
Ba TTPETTEI va ETTITPETTETAI HOVO VIO CUYKEKPIMEVOUG Kal VOUIUOUG OKOTTouG. 'ETal, KGBe popd TTou
KOAOUUOOTE VO OTTOKOAUWOUNE EPTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIES, Ba TTPETTEI va ETTIBEBAIVOUNE TTPOOEKTIKA TO

OKOTTO TOU QITAUATOG, OKOMN KAl av TIPOEPXETAI ATTO AAAO TURPA TNG id10g ETaIPIaG.

O1 TTANPOYOPIES TTOU aPOPOUV ETTIXEIPNMATIKEG OPACTNPIOTNTEG TIPETTEI VA TIPOOTATEUOVTAI KOO’ OAO TOV
KUKAO wnG auTwv. MpETTEl va TIPOCEXOUNE I01AITEPA WG TTPOG TNV ATTOPPIWN EYYPAPWV TTOU TTEPIEXOUV
EUTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIES, OIOTI EQAPUALOVTAI OI iBI0I KOVOVEG TTOU I0XU0UV yia TOV KOTAAANAO XEIPIOUO
TTANPOPOPIWV QUTWV.
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03. H OUMTTEPIPOPAS Kwodikag deovroAoyiag

P TMpoowTTIKEG TTANPOPOPIES Kal IBIWTIKS aTTéoppnTO
Kar@AAnAog xeipioués mpocwITIKWY TTANPOQOPIWY Kal 0€BacuOS SIKQIWUATWY IOIWTIKOTNTAS.

H peTayeipion TPooWTTIKWY TTANPOPOPIWYV TTOU AQOPOUV TPITOUG, EITE TTEAATES, EPYALOPEVOUG, TIPOUNBEUTEG
1l GAAa TTPOOWTTA, TTPETTEI VA YiveTal 0TO BABO TTou XPEIGeTal KOl CUPPWVA PE TNV €BVIKY vouoBeaia.

Ta TpoowTTiKG dedopéva TTPETTEI va OUAAEyovTal, va uTToRGAAOVTaI o€ £TTECEPYATia Kal va KOIVOTTOIOUVTal
MOVO yia €CEIOIKEUPEVOUG, VOUIPOUG KAl UTTOXPEWTIKOUG OKOTTOUG Kal OTO BaBud Tmou gival ammoAUTwg
avaykaio.

Mpétrel va yivovtal 0eBaaTég o1 ETTIAOYEG KAl Ol TIPOTIUIACEIS ATTOPPATOU TTOU OnAwvovTal atrd ToV IOI0KTATN
OTTOI0COATTIOTE TTPOCWTTIKAG TTANPOPOPIag.

IS1aiTEPN TTPOCOX ATTAITEITAI OTN HETAPOPA EDOUEVWV EKTOG TWV EBVIKWV CUVOPWY CUUTTEPIAAUBAVOUEVWY
KaiTwyv eTaipiwvTou Opidou. evikd, Trpivattéd Tn diaBiBacn TTAnpopopiwy, ol EpyalOuEVol Eival UTTOX PEWUEVOI
Va EAEYXOUV TOUG TTEPIOPICUOUG, EAV UTTAPXOUV, TTOU TTPORAETTOVTAI ATTO TO VOUO, {NTWVTOG TN CUUBOUAR TOU
TuAuaTog KavovIoTIKAG ZUPPOPPWONG OE TTEPITITWON AU@IBOoAIaG.

Avarpére otov Kavoviouo lNMpootaciag Mpoowtrikwyv Agdopévwy Tou Opidou I

Na Buuaore

O1 TTPOCWTTIKEG TTANPOPOPIES Eival TTANPOPOPIEG TTOU APOPOUV KATOVOUALOPEVO 1

aAvayvwpioIPo QUOIKO TIPOCWTTO, TT.X. UYEIOVOUIKA KOl OIKOYEVEIOKA GTOIXEIA, apIBUOG
dlaparnpiou fj deATiou TAUTOTNTAG, TPATTECIKA OTOIXEIQ K.ATT.

p ZUYKPOUO CUHNPEPOVTWV
O1 Epyalduevol TTPETTEl va EVEPYOUV ETIOIKOVTAS TV EEUTTNPETNON TWV CUUQELOVTWY Tou OuiAou.

Mia GUYyKPOUG GUPQEPOVTWV TTPOKUTITEIOTAV VA EpyalOuEVOGEUTTAEKETAIGE TTPOCWTTIKEGOPACTNPIOTNTEG
Il OXEOEIG TTOU EVOEXETAI VO ETTNPEAGCOUV TNV IKAVOTNTA TOU/TNG VA EVEPYEI TTPOG TO BEATIOTO CUUPEPOV TOU
Ouilou. Tevikd, o1 CUYKPOUOEIG CUUQEPOVTWY TTPETTEI VO ATTOPEUYOVTAl Kal, €GV PO oUykKpouan eival
avaTtoQeUKTN, Ba TTPETTEN va dlaxelpifeTal e OKOTTO TNV atrouyr| ¢nuiag yia TovOuiIAo.

O1 Epyagépuevor opgidouv va yvwpifouv TIG TTIBavEG CUYKPOUTEIG TTOU EVOEXETAI VO TIPOKUWOUV OTO TTAQICIO
TWV KOBNUEPIVWV ETTIXEIPNUATIKWY OPACTNPIOTATWY KAl TTIPETTEI VA TIG AVAPEPOUV OTOV TTPOICTAPEVO TOUG
N oto TuRua KavovioTiKAG Zupudpewans. Edv éxouv otroiadATrote au@IBoAia OXETIKG PE TNV UTTopEn
oUyKPoUONG CUUPEPOVTWY, TTPETTEI va CNTOUV OIEUKPIVIOEIS aTTO TOV TTPOIOTAPEVO TOug A TO TunRua
KavovioTIKAG ZUPPOpewong.

AvaTpéSTE OTOV KAVOVIOUO «ZUYKPOUGT CUHPEPOVTWV» I

l

Zuveyicel...
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03. ‘ ‘ Kwdikag deovroAoyiag

Na Buuaore

2UyKpouon CUPPEPOVTWY TTPOKUTITEI OTAV EUEIG, Ta HEAN TNG OIKOYEVEIOG Pag ) GAAa TTPOCWTTA TOU
oTeVOU Pag KUKAou, Ba UTTopoUCaE VA ATTOKTAGOUUE TIPOCOWTTIKA 0QEAN WG aTToTEAETHA TNG B€0NG Pag

otov OpIAo i} YE TNV TTPOCRACN OE EUTTIOTEUTIKEG TTANPOYPOPIES, KABWG Kal OTav £vag aTTd TOUG GUYYEVEIG
pag mpocAapdveral AGyw Tng EMIPPONG WAG ) TNG B€0NG pag oTnv Taipia.

EmmAéov, ouykpoUaoElG CUUQEPOVTWY Ba UTTopoUaav va ENQAVICTOUV O€ TTEPITITWOEIG AOKNONG
OpaaTNPIOTATWY EKTOG Tou OpiAou, yia TTapddEIyUa, TTOPEXOVTAG UTINPECIO WG £pyalOuEVOG, dIEUBUVTAG
Il oUPBOUAOG ETTIXEIPNTEWY, IOPUUATWY A UN KEPOOOKOTTIKWY OPYAVIOUWY, OTaV 0l OpACTNPIOTNTEG AUTEG
aueiBovral ammd ovioTnNTEG/ POPEIG TTOU £XOUV i} TTPOGOOKOUV Va GUVAWOUV OxETEIG e Tov OpiAo.

» KartatmoAéunon tng dwpodokiag Kail TG d1a@oopdg
O OuiAo¢ karadikalel Kai KATATTOAEUG OAES TIC LOPPES OwPOOOKIAS Kar diapBopdac.
O1 Epyalopevol TTpETTel va aoKoUV TIG OpaaTnpIOTNTEG TOUG UE EVTIMO Kal NBIKO TPOTTO.

Oubdepia popen dlapbopdg, cuutrepIAauBavouévng TG dwpodokiag Kal Tou eKPIacuou, gival avekTr. lMNa
TOoV AGyo auTov, ol Epyalopevol ogeilouy va atréxouv aTrd TRV TTPOCPOPA 1 TNV atrodoX ] adikaloAdynTwv/
MN OQEINOUEVWV TTANPWHWY, BWPWYV, Yuxaywyiag A GAAwWY TTaPOXWV.

ATtrayopeueTal va utréoxovTal, va divouv 1) va AauBdavouv dwpa Pe TN HOPP METPNTWYV I PE 1I00OUVANES
HEBOBOUG TTANPWUNAG A HE 0TToI08ATTOTE AANO €id0G dlaTTPAYUATEUCIUWY TITAWV.

Awpa, yuxaywyia f; GAAEG TTAPOXEG UTTOPOUV VA TTPOCPEPBOUV i va Yivouv atrodekTd HOvo o€ OXEaN e
ETTIXEIPNMATIKA OpaCTNPIOTNTA KAl HOVO £QOCOV KpivovTal ouvron Kai KatdAAnAa yia Tnv TrepioTacn (dnAadn
oTav gival eUAoya Kal cUPQWVA PE TNV TOTTIKN vouoBeaia) kal n agia Toug dev Ba TTPETTEI va UTTEPPAiVEI
kavoviké Ta € 100,00.

H @uon Twv epyaciwv Tou OpiAou aTTaiTel ETTIKOIVWVIA KAl O1adPACTIKEG EVEPYEIES e ONUOCIOUG AEITOUPYOUG,
ONPOCIOUG POPEIG N APXES, EKTTPOCWTTOUG TTOAITIKWY KOUUATWY KOl CUVOIKATWY. 2TIG TIEPITITWOEIG QUTEG, Ol
Epyalouevol ogeilouv va attéXouv atro TNV TTpoc@opd f TN AN, dueca f EUPEca, OTTOIOUSATTOTE OPEAOUG,
EKTOG EAV AUTO OXETICETAI E TIG OUVABEIG ETTIXEIPNUATIKEG OpACTNPIOTNTES KAl €ival cUPBATO e TN vopoBeaia
Kal TIG OUVNBEIG TOTTIKES TTPAKTIKES. OTTOIAOATTOTE DWPA KAl TTIPOOKANCTEIS YIa WUXAYWYIKEG EKONAWOEIG TTPOG
onuéaoioug Asitoupyoug, aTralitouv Tnv €ykpion Tou YTreuBuvou KavovioTIKAG ZUPPOpewaong.

O1 Epyal6uevol o@egilouv va evNEPWVOUV TOV TTPOICTAUEVO TOUG KAl TO Turua KavovioTIKAG ZUPuop@waong yia
KAOE aTTOTTEIPATTPOCTPOPAGH ATTOOOX G ABIKAIOAOYNTWV/UNOPEIAGUEVWY OWPWV, PUXAYWYIaG ) GAAWV TTAPOX WV
TTO0U B0 PTTOPOUCAY VA SNUIOUPYACOUV TNV EVTUTTWON AvAPUOCTNG ETTIPPONG OE ETTIXEIPNUATIKEG OTTOQATEIG.

AvatpégTe oTOoV Kavoviouo “KaratroAéunon tng dwpodokiag kai Tng diapbopdg” I

|

Zuveyicel...
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03. H OUPTTEPIPOPAC wdIKaGg deovToAoyiag

Na Buuaore

Ta dwpa gival akatdAAnAa edv dnuioupyouv TNV VIUTIWON KAKAG TTOTNG i avadpuooTng
ETMPPONG OE ETTIXEIPNUATIKEG ATTOPACEIG.

O1id101 KavOVEG IGXUOUV Kal YIa dwpa, Puxaywyia r) GAAEG TTAPOXES TTOU TTPOCPEPOVTAI GE PEAN
TNG OIKOYEVEIAG 0aG.

P XIx€OEIG ME TOUG TTEAATEG

H ikavotroinan twv meAarwv ammoreAei Bacikd mapdyovra NS oTpatnyIkNg 6ewpnang Twv EMIXEIPNUATIKWV
opaatnpiothTwy Tou Ouidou, emTpémovrag arov OuiAo tnv evioxuon kai BEATIwan NS nyETIKAS Tou 8éong.

‘Ooov agopd oTIG OXECEIC JE TOUG TTEAATEG, oI Epyalduevol opeilouv va CUPTTEPIPEPOVTAI OPBA Kal EVTINA,
€UBEWG Kal ETTAYYEAPATIKA KOl VO ATTEXOUV OTTO ATTATNAEG 1] TTAPATTAQVNTIKEG TTPAKTIKEG.

O1 Epyalouevol TTpétrel va Aappdavouv TTavta uttoywn 10 BEATIOTO CUPQEPOV TWV TTEAATWY, TTAPEXOVTAG
TTPOCPOPES AUCEIG yIa TIG avAyKeS ToUuG. O1 CUYKPOUOEIG CUPPEPOVTWY TTPETTEI VO ATTOPEUYOVTAI 1, AV Eival
AVOTTOPEUKTEG, VO dlaxelpifovTal e OKOTTO TV TTPOCTOCIO TWV CUPQPEPOVTWY TWV TTEAATWV.

Katd tnv mpoTacn mpoidviwy Kal UTTneEeaiwy, ol Epyaldpevorl TTpéTrel va Tpofaivouv povo ae aAnbeic,
EINIKPIVEIG KAl aTTOAUTWG aKpPIREIG dNAWOTEIG.

Mpétel va TTapéXETal UTTOOTAPIEN META TV TTWANCN, OTNV OTTOIa TTPETTEI O TTEAATNG Va £XEl EUKOAa TTpdcBacn.

H ikavoTtroinon Twv TTeEAATWY TTPETTEI VA TTAPOKOAOUBEITAI CUVEXWG. Ta VEQ TTPOIOVTA KOl UTTNPETIES TTPETTEI
va avaTTUoooVTal CUUQWVA HE TIG EEEAICOOUEVEG AVAYKES TWV TTEAATWY KAl T EVTOTTIOUEVA TTEPIBWPIA
BeATiwong.

H diadikagia avatTuéng TTPoIGVTWY Kal UTTNPECIWY TTPETTEI VO OPICETal uE TA@AVEIO Kal KABE Taipia Tou
Oupihou TTpéTTel va uloBeTEl TTEPIOBIKA £va OTPATNYIKO OXESIO VEWV TTPOIOVTWYV KAl UTTNPETIWV.

Na Guuaore

Otav TpoTeiVOuPE TTPOIOVTA KAl UTTNPECIEG OTOUG TTEAGTEG PAG, TIPETTEI VA EVEPYOUUE TTPOG
TO BEATIOTO CUUQPEPOV TOUG, GPA , EVNUEPUWVOVTAG TOUG YIa OAEG TIG OXETIKEG HOPPEG TOU
TIPOIOVTOG A TNG UTTNPEGTIOG TTOU TIPOTPEPOULE.

EmimAéov TTpéTTel va Slac@aAiCoupE OTI Ol TTEAATEG gival KOTAAANAQ EVNUEPWHEVOI TTPIV, KOTA
TN SIAPKEIQ KAl JETA TNV TTWANGCH, Kal 0TI €XOUV Tn duvaToTnTa Va UTTORAAAOUV €AEUBEpa Wit
aTmaitnon f va Kavouv TTapdTTova.
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Kwdikag deovroAoyiag

P OepITOG AVTAYWVIOHOS KAl AVTIMOVOTTWAIOKE TTPOKTIKI

O Ouirog avayvwpiler 1o BeeAiwdn pOAo Tou EAEUBepOU avTaywVviouoU aTnv auénon Twv ETTIXEIPNUATIKWV
EUKQIPIWY Kal TNS atTo000nG.

O avraywviouog TTPETTEN va BadifeTal O avwTEPNG TTOIOTNTAG TTPOIOVTA KOl UTTNPECTES KOl BEUITEG EUTTOPIKES TTPOKTIKEG.

O1 Epyac6uevor atrayopeUetal va SuC@NUOUV AVTOYWVIOTEG 1} T TIPOIOVTO/ TIG UTTNPECIEG TOUG 1) VO XEIPaywyouv,
QTTOKPUTITOUV I} TTAPOUCIAZouV pia SI0OTPERAWPEVN GTTOWN TNG TTIPAYHATIKOTNTAG, TTPOKEIUEVOU VO OTTOKTIIOOUV
TTapAvoua KEPON.

EmmimrAéov, atrayopeUovTal Ol TIPAKTIKEG KOI GUNTTEPIPOPES TTOU ATTOOKOTTOUV GTOV TTEPIOPITHUO TOU EAEUBEPOU KOl
Bepimou avraywviopou.

O1 EpyalOuevol TIPETTEI VA €iVAI TTPOTEKTIKOi GO0V aQOPA TOUG IOXUOVTEG VOOUG TTEPT AVTAYWVIOOU Kal KAVOVEG TTERT
HovoTTwAiou 6Tav CUVAANGCCOVTOI IE AVTAYWVICTEG, TIPOKEIEVOU VA OTTOPEUYOVTAI AVAPPOOTEG CUUTTEPIPOPEG.

MNa 1o okoTd auTd, TIPETTEl va ¢nToUv Tn cupBouAr] Tou NopikoU TuAuUoTog Kal Tou TuRuaTog KavovioTiKrg

ZUPHOPPWONG, YIa BIEUKPIVIOEIG OXETIKA E TNV €BVIKHA VOPOBETia KAl TOUG KOVOVIOUOUG.

AvaTpéSTE OTOV KAVOVIOHO «AVTaywVION6G OpiAou» I

Na Buuaore

Oa TTpéTel va BewpPoUPE avTI-avTaywVIOTIKEG TIPOKTIKEG Ta akOAouBa:

} OAEG TIG CUUPWVIEG JE AVTAYWVIOTEG TTOU OTTOOKOTTIOUV OTOV KOBOPIoUO TIHWY [} aC@AAICTPWY 1
OTOV TTEPIOPIOHO TOU EIBOUG ) TNG TTOCOTNTAG TWV TIPOTPEPOPEVWYV TIPOIOVIWV I UTTNPECIWY

OAEG TIG CUMQWVIEG JE TTPOPNBEUTEG  TTPAKTOPEG TTOU ATTOOKOTTOUV OTOV TTEPIOPIC O TOU
} eAelBepou avTaywviouou

TNV avtaAAayr TTANPOPOPIWYV UE AVTAYWVIOTEG VIO HEAAOVTIKEG OTPATNYIKEG TTOU OXETICOVTAI JE
TA TTPOIOVTA 1 TIG TIMEG.

» EmiAoyn Trpounfsutwv
O Ouirog diacpalilel Tnv dikain Kpion, Tn diagaveia Kai Tnv uBuTnTa OTIC GXETEIS LIE TOUC TTPOUNBEUTES TOU.

2TIG OXEOEIG JE TOUG TTPOUNBEUTEG, oI Epyalduevol o@eilouv va CUPTTEPIPEPOVTAI Dikala, PE DIAPAVEIQ KOl
€uBUTNTA, KAl VO aTTOPEUYOUV KATAOTACEIG OUYKPOUCNG CUUPEPOVTWV.

H emAoyn Twv TTpounBeuTWV TTPETTEN Va BacideTal aTTOKAEIOTIKG OTIC apXEG TOU BepIToU avTaywviouou Kal
oTnNV ToIOTNTA TWV TTPOCPEPOUEVWY TTPOIOVTWYV KOl UTTNPETIWV.

H 1T016TNTa TWV TTPOIGVTWYV Kal TWV UTTNPECIWY Ba TTpéTrel va agloAoyeital ye Béon dieBvr) deovToAoyIKa
KPITHpIa GO0V aPOPA TA EPYACIOKA KOI TOAVOPWTTIVA SIKAIWUATA KA A BAVOVTAGUTTOWN TOV TTEPIBAAAOVTIKG
QVTIKTUTTO TWV PEBOBWY TTaPAYWYNS Kal £QOdIacuoU.

Avatpé€re oTov “Kwdika dsovroAoyiag yia Toug rpounsutég Tou OpiAou Generali” I

‘ﬁ. 15

GENERALT



Kavoéveg
OUMTTEPIPOPAG

Kwdikag deovroAoyiag

» XpNHUOATOOIKOVOMIKEG TTANPOPOPIES

H mAnpng kai akpiBng¢ Xxpnuarooikovoulkn mAnpo@dpnon amorelei Beuchiwdes “epyaleio” ware 1a
EVOIaQEPOuEVA LIEPN VA TTPOLBAIVOUV O TEKUNPIWUEVES ATTOPATEIC OO0V APOPA TIC OxETEIS TOUCS e Tov OuiAo.

O1 oIkovouIKEG eKBETEIG TTPETTEN va gival EINKPIVEIG, OIKAIES, TTAAPEIS KAl GE QUCTNP CUPNOPQWON HE TA
AoyioTiké TpoTUTTa Tou OpiAou Kal Ta €BVIKA AOYIOTIKG TTPOTUTT.

O1 Epyalbuevol TTpETTel va PeTayelpiovTal Ta XPNHATOOIKOVOUIKG Oedouéva e evTiudTNTa Kal 0pBoTnTa,
OIaTNPWVTAG AETTTOUEPEIG KAl aVOBEUTEG TIG OIKOVOMIKEG TTANPOYOPIEG OE QAVAKTACIUN HOPYN Yyia OAn TN
O1dpKela TNG KaBopliopévng TTepIddou diatrhpnang. ASGAIEG AAAOIWCEIG ) TTAPATTOIRTEIG APXEIWV N EYYPAPWY
aTtrayopeUovTal Kal eV UTTOPOUV 0€ oudEdia TTEPITITWAN va dikaioAoynBouv.

Ta d1euBuVTIKG OTEAEXN OPEIAOUV va TTPOAYOUV PIa QIAOCOPIa €0WTEPIKOU EAEYXOU ETTI TWV OIKOVOUIKWV
eKBETEWV/avapopwy.

O1 0IKOVOUIKEG KATOOTATEIG KAl GAAEG TTANPOPOPIES TTOU ATTEUBUVOVTAI GTOUG HETOXOUG, TIG ETTOTITIKEG OPXES
KOl TO KOIVO TTPETTEI VA €ival KATAVONTEG Kal dNPoaia S1aB€aipeg cUPQwva Pe TNV IoxUouoa eBVIKH vouoBeaia.

Na Buuaore

O1 eTTIXEIPNUOATIKOI GTOXOI KAl ETTIBIWEEIG TIPETTEI VA ETTITUYXAVOVTAI dikaia Kol Xwpig OOAIEG
AAAOIWCTEIG N TTAPATTOINTEIG OTTOIOUDHTTOTE EIDOUG.

Mnv O10TACETE VO QVAPEPETE GUUTTEPIPOPES TTOU PAIVOVTAI VA EPXOVTAl O€ OUYKPOUGH UE
auTh TNV dnAwan.

P EocwTrepIKEG TTANPOPOPIES

O OuwiAog AauBdver uétpa yia va amoTpETTEl TNV TTAPAVOUN XPHON E0WTEPIKWY TTANPOPOPIWYV Kal va
eéaopaliCer Tnv 0p6n diaxeipion Twv cuvaldaywv mou apopouv aéidypaga.

O1 eowTEPIKES TTANPOYOPIES Eival OCUYKEKPIPEVES TTANPOPOPIES TTOU BEV Eival dnuUdTIa YVWOTEG, OAAd, av
yIvévToucoav dnNuocia yWwoTEG, Ba uTTopoucay va ETTNEEACOUV CNUAVTIKA TNV TIUA TV agloypapuwy.

O1 TTAnpo@opieg auTéG, aveEdPTNTA OTTO TO AV ApopoUV Jia eTalpia Tou OpiAou A GAAN eTaipia EKTOG  TOU
Ouilou 1} elonypévoug TiITAOUG auTtwy, Ba TTPETTEl va AVTIUETWTTICOVTAl PE aTTOAUTN eXEPUBEId Kal va
YVWaOTOTToIoUVTal HOVO OTO BABPO TTOU aTTaITEITAI, CUP@QWVA PE TIG BIATAEEIG TNG £BVIKAG VouoBeaiag.

OT1av KaTEXOUV ECWTEPIKEG TTANPOYOPIES, oI Epyalduevol TTRETTEN va aTTEXOUV aTrd TNV aTTOKAAUWN AUTWY,
EKTOG TTPOG TOUG GUVADEAPOUG TOUG TTOU £X0OUV EYKUPO ETTIXEIPNHATIKO AOYO Va TIG OTTOKTAOOUV. ECWTEPIKEG
TTANPOPOPIEG UTTOPOUV ETTIONG VO YVWOTOTTOIOUVTAI O€ TPITOUG (OIKNYOPOI, EAEYKTEG, GUMBOUAOI K.A.TT.), Ol
oTToiol £X0UV avAyKn va TIG yvwpifouv o oxéon Pe KATTola eUAoyn aitia Kal €Xouv ouvAawel KAaTAAANAEG
OUPQWVIEG EUTTIOTEUTIKOTNTAG.

Zuveyicel...
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} O1 Epyal6uevol TTou €X0Uv OTnNV KOTOXH TOUG EPTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG eV ETITPETTETAI VA dlaxelpiCovTal,
AueTan EUUETQ, I VO TTAPEXOUV TUUBOUAEG 1 va DIATUTTWVOUV CUCTACEIG, OXETIKA pE agidypaga Tou OuiAou
N aAAa aglidypaga, €dv ol ouvalAayég Baaifovtal e auTég TIG TTAnpo@opieg. Or idlol kavoveg 1oXUoUY
avegapTtnTa atod 1o av diaxeipiovTal Ta afidypa@a auTd yIa TIPOCWTTIKOUG OKOTTOUG A yia AOyapIaCuo Tou
Ouilou.

>¢ KGBe TepiTTTLWON, O Epyadduevol TTou oxedidlouv va SlaxeipioTolv i va OUCTHOOUV € KATTOIO vda
olaxeipioTei afioypa@a Tou OPIAoU TTPETTEI VO CUPPOPQUWVOVTAI TTARPWS PE TOUG IOXUOVTEG VOUOUG Kal TIG
TTONITIKEG TOU OPiAOU/ TIG TOTTIKEG TTOAITIKEG.

Na Buuaore

O1 eowTEPIKEG TTANPOPOPIEG UTTOPET VO apopoUy, Yia TTapAdelyUa:
} armoTeAégpaTa ammodoong, €I0IKA av gival atrpoouevVa
MN avakoIlvweeioa ETTIKEIPNEVN EI0aywYyr EVOG ONUAVTIKOU VEOU TTPOIOVTOG ) UTTNPECIOG
aAAayEG OTNV EKTEAEDTIKN Bloiknon
aAAay€G aTO GTPATNYIKO TIPOCAVATOAIGUO

aAAayég aTn d1apBpwan Tou KePaAaiou

} OUYXWVEUOEIG, €ayopEG N TTWANROTEIG TTEPIOUCIAKWY OTOIXEIWV 1 ETaIPiag Tou OpiAou.

Ta éyypa@a TToU GXETICOVTAI PE TIG CUVEDPIATEIG TWV ETTOTITIKWY Kal SIOIKNTIKWY OpYAVWY,
KaBWG Kal OAa Ta £yypaPa TTOU OXETICOVTAI IE AVWTEPES OIOIKNTIKEG ATTOPACEIG, TUXVA
TTEPIEXOUV ECWTEPIKEG TTANPOPOpPIES. Na To Adyo auTd, Ta £yypada auTd TTPETTEL VA
dlatnpouvtal pévo yia 6oo didoTnua gival atmoAUTwG avaykaio Kal va diayelpi¢ovral Je TV
TTAEOV ATTOAUTN EXEUUOEIQ.

P EmKoIVWwVia NE CUYKEKPIPEVA TRITA TTPOCWTTA

O Ouirog umroortnpiler tn diapadveia Twv XPNUATOTTIOTWTIKWY ayopwvV, e€ac@aliloviac uia TTPOCEKTIKA
olaxeEipIon TNG EMKOIVWVIAS UE TA UETQA EVANEPWONG, TOUS OIKOVOUIKOUS aVAAUTES Kal TO KOIVO.

OAeg o1 emIKOIVWVIES TTPOG Ta evBIa@epOpeva pEpn Tou OpiAou Ba TTPETTEN va gival EIMIKPIVEIG, EyKAIPES Kal
aKpIBEiG.

O1 oxéoeig pe 1a péaa padikng evNUEPWONG, OIKOVOUIKOUG aVAAUTEG, OiKOUG agloAdynang, ETTEVOUTEG Kal
aPUOdIEG APYEG UTTOKEIVTAI OTNV OTTOKAEIOTIKA dlaxeipion €10Ikwv TuNuatwy. O1 Epyalopevol TTpéTrel va
ATTOQEUYOUV TNV TTAPOXT TTANPOPOPIWY Yia ToV OUIAO 1 eyypA@wV TTOU TTEPIEXOUV TETOIEG TTANPOYOPIEG O
TETOIA TPITA TTPOOWTTA, EKTOG €AV £€XOUV OUYKEKPIPEVN £EouCI0dATNON.

O1 Epyalopuevol KaAouvTal va atréxouv atrd 1o Onudacio axoAaoud @nuwv yia Tov OuiAo, €dv dev €xouv
emBeRaiwbEei atrd eTTionuUES TINYEG.

Zuveyicel...
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Kavoveg : KB . o
03. H OUMTTEPIPOPAG WOIKOG OEOVTOAOYIOG

Na Buuaore

H dnuoaicucn/avaptnon TANPO@OpPIWYV € KoIVWVIKA dikTua 0TTwg To LinkedIn®, 1o
Facebook®, To Twitter® K.ATr. onuaivel 81ddoon dedopévwy o€ £va eupu Koivo avBpwtiwy. MNa
TOV AOYO auTO TTPETTEI VA EiHAoTE TTOAU TTPOCEKTIKOI 0T 81AG00N TTANPOPOPIWYV OXETIKA E TOV
Oupiho é1av xpnoipoTToloUPE HEOA KOIVWVIKAG OIKTUWONG.

> KatamroAéuNon TNG VOUIMOTIOINO NG 00O WV ATTO TTOPAVOMES
OpaoTNPIOTNTEG, KATATTOAEUNON TNS XPNMATOBOTNONG TN
TPOMOKPATIOG KAl OIEBVEIG KUPWOEIG

O OQuirog civar oraBepd agooiwpévos orn O1ebvy udxn kard tou EemMAUUATOS XPNAUATOS KAl NG
XPNuarodoTNOoNG TNS TPOUOKPATIAS, OTH CULUOPPWAN UE TOUS VOUOUS Kal KAVOVIGUOUC YId TIC KUPWOEIS KAl
avTiTiBeTal o€ KGOE CUUTTEPIPOPG TTOU Ba UTTopOoUCE va BewpnBEl wS UTTOOTNPIKTIKI QUTWY TWV OIKOVOUIKWYV
EYKANUATwY.

2UyKekpiyévol Epyalduevol TTpETTEN va ATTOKTACOUV Kal va dlaTnprijoouv d€ouaa yvwaon Twy TTEAATWV Kal
avTiAnyn Twv cuvaAAaywv cUpgwva pe Ta MNpoTutta Tou Opidou Kal TV TOTTIKA VouoBeaia.

KdaBe @opd mou Epyalduevog uttowidletal 0TI TO GAAO PHEPOG ETTIXEIPET VA KAVEI KAKR XPAON TWV TTPOIOVTWYV
Tou OpiAou 1 TwV UTTNPECIWY TOU YIa TTAPAVOUO OKOTTO, OTTWG LETTAUPA XPrMATOG 1 XpnHaToddTnon
TPOPOKPATIOG, TTPETTEI AUECT VA EVNPEPWOEI TOV YTTEUBUVO KavovIoTIKAG ZUPPOp@waong 1 Tov YTTeuBuvo
Avo@opdg yia To ZETTAupa XpruaTog.

O1 Epyadopevol TTpETTel va £X0UV TTARPN KAl ETTIKAIPOTTOINMEVN YVWOT VIO TO OXETIKA TTEPIOPIOTIKA HETPA TTOU
éxel uioBetAoel n Eupwtraikr) Evwon, Ta Hvwuéva EBvn, ol Hvwpéveg MoAiTeieg Kal n TOTTIKY €QapuooTéa
VO[oAoyia evavTiov opIoPEVWY XWPWYV, TTPOCWTTWY, TTEPIOUCIOKWY OTOIXEIWV i UTTNPECIWV.

AvaTpEETE OTOV KAVOVIOUO

«KaratroAéunon NopipotroinongEcédwv atmo
Mapdavopeg ApaocTnpidoTnTeg, XpnUaToddTnong
Tpopokpariag kai Aig@veig Kupwoeig Tou OpiAou»
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04. ‘ ‘ Kwdikag deovroAoyiag

» Yi00éTnon kai Siavoun
O Kwdikag €xel eykpiBei atmd 1o AloiknTiIKO ZupouAio Tng Assicurazioni Generali S.p.A. .
O Kwdikag eykpiBnke atrd 10 OIOIKNTIKO, EKTEAECTIKO 1} ETTOTITIKG Opyavo KABe eTaipiag Tou Ouilou.

O1 AicuBuvovTeg ZUpoulol gival uTTeUBUVOI yIa TNV ETTOTITEIR £QaPUOYAS TOU KWAIKA KAl TWV EQAPUOCTIKWV
KQVOVIGUWY CUPQWVA WE TIG EBVIKEG VOUIKEG ATTAITATEIC.

O Kwdikag avTikabioTé o1roiovOARTToTE TIpoUTTédpXOoVTa KWOIKa deovToAoyiag Tou OpiAou. OAEG 01 EOWTEPIKEG
TTONITIKEG TTPETTEI VA CUPPOP@WVOVTAI PE TIG d1aTagelg Tou Kwdika.

> € TTEPITITWAN TTOU TTPOKUWOUV GUYKPOUCEIG HETAEU TOU KWOIKA 1) TWV £QAPUOCTIKWY KAVOVICUWY Kal TNG
€OVIKNG vouoBeaiag, autég Ba TTpETTel va avagépovTal apéowd ato Tunua KavovioTIKAG ZUPPOpewaong Tou
Ouilou, TTpokeluévou va dIoa@AAIOTEN Jia ETTITUXAG €TTIAUGN.

ToTuAuaKavovioTikAGZupudpewaongTou OpidoucivalutretBuvoyiatnvuttoBoAA TTpoTdCcEWV avabewpnong
ToUu KWwdika aT1o AIOIKNTIKO ZUuBoUAIo, waTe o KwaiKag va gival TTavTa TTIKAIPOTTOINUEVOG.

Mpokeipévou va diacpalioTei 6T Ba ival eUKOAa TTPOGRACINOG Kal SIaBETINOG yIa GAOUG, 0 KWIKAG UETAPPACETAI
OTIG YAWOTEG OAWV TwV Xwpwv OTToU dpaacTtnplioTroieital 0 OpIAog kai dnuoacieleTal aTh SIadIKTUOKT) TOTTOBETIa
Tou Opihou — www.generali.com — Kai OTIG SIadIKTUOKEG TOTTOBETiEG KABE eTaIpiag Tou OpiAou.

» EkTraideuon

Mpokeipgévou va diaag@alioTei 6T 0 KWwdIKag Kai oI epapuoaTiKoi Kavoviouoi £xouv katavonBei cwoTd Kal
€QAPPOLOVTal OTTOTEAEOPOTIKA, B0 TIPETTEI VA OPYAVWVOVTOl EI0AYWYIKA KOl €TACIA ETTAVAANTITIKA
EKTTAIBEUTIKA TTPOYPAUUATA WG TTPOG TN CUPKOPQWAN.

O1AieuBuvovTeg ZUpBoulolevBappUvouv piaeupuTepn yvwon Tou KWaIKa KaI TWV EQAPHOOTIKWY KAVOVITUWY
Kal dlao@aAifouv Tn cuppeTox OAwvY Twv Epyaldpevwy oTa eKTTAIOEUTIKA TTPOYPAUUATA CURNOPPWONG.

O1 AleuBuvovTeg 20ppRoulol diaopaAiCouv 0TI o€ KABe Epyagouevo dideTal éva avTiTutto Tou KWwaIKa.
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